FACTSHEET

Sichere Einsatzkommunikation
far die Polizei: Weil Sekunden
Leben retten konnen

Uber 125.000 Polizeikrafte in Deutschland
setzen taglich auf Teamwire als optimale
Erganzung zum Digitalfunk.

@ teamwire



FACTSHEET Teamwire ist Deutschlands Messenger Nr. 1 fir die Polizei
und Organisationen mit Sicherheitsaufgaben. Entwickelt
fur reale Einsatzlagen, ausgelegt auf Ausfallsicherheit
und bereit fir die Zukunft der Einsatzkommunikation.
Das Tool verbindet Einsatzkrafte und Leitstellen in einer
gemeinsamen, hochsicheren Kommunikationsplattform —
mobil, datenschutzkonform und unabhangig von unsicheren
Consumer—-Messengern. Die App l6st das WhatsApp-
Problem, vereinfacht die Kommunikation und verbessert die
Zusammenarbeit von Teams immens.

,Gemeinsam bilden Typische Herausforderungen im Polizeialltag
D_Igltalfunk und ] Polizeiliche Kommmunikation findet unter besonderen
sicherer Messenger ein Bedingungen statt: Zeitdruck, unvollstandige Informationen,
unschlagbares Duo.” viele Beteiligte und eine hohe Verantwortung fir

Menschen und Infrastruktur. Gleichzeitig stoBen klassische

Al der Stobrich . . . .
exander Stobric Kommunikationsmittel schnell an ihre Grenzen.

luK-Koordinierungsstelle

der Bayerischen Polizei L. i ) . )
+ Digitalfunk reicht nicht mehr aus: Bilder, Videos und

Standorte kénnen nicht tUbertragen werden — genau die
Informationen, die im Einsatz entscheidend sind

+ Einsatzlagen entwickeln sich dynamisch: Informationen
mussen in Echtzeit aktualisiert werden

* WhatsApp ist ein Sicherheitsrisiko: Consumer-Messenger
sind nicht DSGVO-konform, erlauben keine Kontrolle Giber
Daten und bieten keine Revisionssicherheit

* Informationslicken kosten Zeit: Verzégerte Kommunikation
kann im Ernstfall Menschenleben kosten.

* IT-Ausfalle nehmen zu: Cyberangriffe legen zentrale Systeme
lahm — ohne Backup-L&sung sind Sie handlungsunfahig.

Relevante Teamwire—Funktionen

Teamwire wurde speziell fur Einsatze entwickelt und unterstutzt
polizeiliche Ablaufe aktiv statt sie zu verkomplizieren.

+ Sicheres Echtzeit-Messaging (1:1, Gruppen, Broadcasts) und
Sprach- und Videokonferenzen

¢ Multimediale Einsatzkommunikation: Fotos, Videos,
Dokumente und Live-Standorte in Echtzeit verschlisselt
versenden

» Schnelle Bildbearbeitung: Gesichter unkenntlich machen, Text
hinzufigen, Ausschnitte markieren — direkt in der App




FACTSHEET * Notfallalarmierung & Panik-Button: Alarmierungsfunktionen
durchbrechen Stummschaltung und Ubermitteln automatisch
Standort und Sprachnachricht

* Push-to-Talk & Broadcast: Sprachmeldungen werden
automatisch im Chat abgespielt und mit Broadcasts
erreichen Sie Hunderte Empfanger gleichzeitig — ideal fur
Lageupdates oder Sicherheitswarnungen.

» Live-Standorte, smarte Kartenfunktionen mit
ArcGIS-Integration und Augmented Reality flr taktische
Lageerkennung und bessere Koordination

* Zentrale Administration Uber zentrales Admin—-Dashboard mit
Rollen- und Rechtekonzept

+ Volilstandige Verschliisselung inkl. Metadaten, 100 %
Datensouveranitat und 100 % DSGVO-Konformitat

» Apple CarPlay: Koordination auch wahrend der Fahrt sicher
und gesetzeskonform mit lhrem Team kommunizieren

Perfekte Erganzung zum Digitalfunk — |hre Vorteile:

* Verbesserung der Kommunikation und Zusammenarbeit:
strukturierte, nachvollziehbare Kommunikation statt
unubersichtlicher Chat-Lésungen

» Einfacher Informationsaustausch fur schnellere
Fahndungserfolge: Taterfotos und Fahrzeugdaten in Sekunden
an alle Streifen senden

* Schnellere Lageeinschatzung & bessere Koordination in
Notfallsituationen durch geteilte Echtzeitinformationen

* Hochster Schutz sensibler Einsatz— und Personendaten

* Hohe Akzeptanz bei Einsatzkraften durch intuitive Bedienung:
Bekannte WhatsApp-Logik — jeder kann es sofort nutzen

 Maximale Sicherheit: 100 % DSGVO-konform, ISO-27001-

MCX-ready: bereit
fir die Zukunft der

Einsatzkommunikation zertifiziert, Zero-Trust-Architektur, Hosting in Deutschland
* Professionelle Administration & Revisionssicherheit: zentrale
Teamwire bereitet die Verwaltung aller Nutzer(rechte) und Geréte, sowie jederzeit
Integration von " . .
aktiv vollstandige Audit-Protokolle
vor. MCX ist der zukinftige + Volle Flexibilitat beim Hosting: Deutsche Cloud, Private Cloud
internationale Standard fur oder On-Premise

Einsatzkommunikation Uber . . . .
LTE und 5G — mit priorisierter + Ausfallsicher: Funktioniert auch bei IT-Ausfallen und

Ubertragung, die selbst bei Cyberangriffen als Out-of-Band-Kommunikation
e + Zukunftssicher: MCX-Integration fir nahtlose Anbindung an
Mit Teamwire sind Sie ready, d Ei lei

wenn MCX (MCPTT, MCData, modaerne tinsatzleitsysteme
MCVideo) kommt.



https://teamwire.eu/blog/mcx-einsatzkommunikation-bos-kritis/
https://teamwire.eu/blog/mcx-einsatzkommunikation-bos-kritis/

FACTSHEET

Anwendungsfalle

* Fahndungen & Vermisstensuchen: Verdachtigenfoto direkt
an alle Streifen senden, Rickmeldungen in Echtzeit erhalten,
Zugriff koordinieren

* GroBlagen & Terrorlagen: Alle Einheiten Uber Live-Standorte
koordinieren, Lageinformationen in Echtzeit per Text-,
Sprach- und Videonachricht teilen, Einsatzbereiche auf
Karte markieren

* Verdeckte Ermittlung & Spezialeinsatze: Verschlisselter
Austausch sensibler Informationen, geschlossene Gruppen,
kein Zugriff von auBBen

* IT-Ausfall & Cyberangriff: Backup-Kommunikation wenn
E-Mail und Intranet ausfallen, Notfallalarmierung
funktioniert trotzdem

+ Streifendienst: Schnelle Absprachen, Dokumentenversand,
Live—Koordination Uber Apple CarPlay wahrend der Fahrt

* Nahtlose, schnelle Zusammenarbeit im taglichen Dienst
zwischen Streifen, Spezialeinheiten und Leitstellen

» Beschleunigung interner Arbeitsablaufe in der Verwaltung
durch Anbindungen an Einsatzleitsysteme und Datenbanken

Teamwire ist mehr als ein Messenger. Es ist ein Werkzeug fur
die Einsatzkommunikation der Polizei — entwickelt fir reale
Einsatzszenarien, kompatibel mit bestehenden Systemen und
auf MCX-basierte Einsatzkommunikation vorbereitet.

- Erfahren Sie mehr auf unserer Seite fir die Polizei

- Lesen Sie die Success-Story der Polizei Bayern

- Laden Sie sich kostenlos den Leitfaden ,Wie moderne
Apps Einsatzkommunikation und Einsatzerfolg optimieren”
herunter

Weitere Informationen: teamwire.eu
Telefon: +49 89 1222199 21
E-Mail: sales@teamwire.eu


https://teamwire.eu/branchen/oeffentliche-sicherheit/messenger-fuer-polizei/
https://teamwire.eu/ressourcen/success-stories/polizei-bayern/
https://teamwire.eu/leitfaden/bos-einsatzkommunikation-optimieren-mit-modernen-apps/
https://teamwire.eu/leitfaden/bos-einsatzkommunikation-optimieren-mit-modernen-apps/
http://www.teamwire.eu

